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Kvalitetspolicy

CMW i Valdemarsvik AB skall som ett kundorderstyrt foretag leverera produkter och tjinster
med rdtt kvalitet och i rdtt tid till ett konkurrenskraftigt pris, allt for att uppfylla vara kunders
behov. Vi star till kundens forfogande med hog serviceanda och specialkunskap.

Alla medarbetares kompetens och engagemang dr en forutsdttning for att vi ska nd vara
uppsatta mdl. Ddrfor erbjuder vi vara anstdllda kontinuerlig utbildning samt en sdker och
stimulerande arbetsmiljo.

For att ytterligare 6ka foretagets anseende, konkurrenskraft och lonsamhet dr det nodvindigt
att kvalitetstinkandet genomsyrar hela organisationen. Var och en i organisationen ska ha
kunskap om, att det endast dr dennes beslut och handlande som paverkar kvaliteten pa vart
arbete och vdra tidnster, och att vi stindigt maste arbeta med att forbdttra oss.

Detta innebir att:
o Vi efterstrdvar goda och langsiktiga relationer med vara kunder
o  Viarbetar stindigt med att forbdttra och utveckla produkter, processer och
ledningssystem.
Vi sdtter alla kunder, savdl interna som externa, i centrum for vart agerande.
Vi strdvar efter 0-fel i alla vara dtaganden gentemot vdra kunder.
Vi skall upptrdida drligt och seriost mot vdra kunder och ovriga intressenter.
Vi skall ha kompetenta och medvetna medarbetare som kéinner till betydelsen av
sina insatser for helhetsresultat och totalkvalitet genom:
en vdlutbildad, engagerad och flexibel personal.
att standigt forbdttra kvalitetssystemet och folja upp kvalitetsmal
att lyssna pd kundernas énskemdal och behov
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